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Sennheiser gibt die Einfilhrung von DeviceHub bekannt. Uber die sichere,
cloudbasierte Plattform kdnnen Unternehmen ihre Sennheiser-Gerate von uberall
auf der Welt aus im Blick behalten und verwalten. Nutzer von Sennheiser-Lésungen
erhalten so eine uUbersichtliche und effiziente Mdglichkeit zur Verwaltung ihrer AV-
Systeme. Nach umfangreichen internen Tests und einer privaten Beta-Phase ist
DeviceHub nun als 6ffentliche Beta-Version verfugbar, die zunachst TeamConnect
Bar-Losungen unterstutzt.

Der Launch von DeviceHub steht in Einklang mit der Mission von Sennheiser,
kollaboratives Lernen und Arbeiten zu erleichtern. Die Plattform erlaubt die
FernlUberwachung von Sennheiser-Geraten und ermdglicht einen sicheren,
rollenbasierten Zugriff in einer browserbasierten Umgebung. Die MarkteinfUhrung
ist der nachste Schritt auf der DeviceHub-Roadmap, nachdem die Plattform im
Rahmen der InfoComm US im Juni 2025 bereits angekundigt wurde. Im Laufe des
Jahres 2026 wird die Liste kompatibler Sennheiser-Gerate schrittweise erweitert.

,DeviceHub markiert einen Meilenstein fur die ortsunabhangige Verwaltung von
Sennheiser-Geraten”, sagt lain Horrocks, Product Marketing Manager, Software &
Security bei Sennheiser. ,,Durch die EinflUhrung einer sicheren, cloudbasierten
Plattform fir das gesamte Okosystem geben wir IT- und AV-Teams genau das Tool
an die Hand, das sie benoétigen, um effizienter zu arbeiten, sich einfacher
auszutauschen und Lern- und Meeting-Umgebungen als solche aufzuwerten... und
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das ist erst der Anfang.”

Als cloudbasierte Plattform erlaubt DeviceHub die Verwaltung vernetzter Sennheiser-
Gerate Uber jeden Browser. Die entsprechenden Gerate lassen sich in Echtzeit
uberwachen. AuBerdem liefert die Plattform detaillierte Diagnosen und
Warnmeldungen, die Nutzer*innen die Moglichkeit bieten, Manahmen zu ergreifen,
bevor es in Meetings, einer Unterrichtsstunde oder anderem kollaborativen
Umgebungen zu Problemen kommt.

IT-Verantwortliche profitieren von der EinfUhrung in besonderem Mal3e. Fur einen
optimalen Uberblick organisiert DeviceHub die Gerate nach Rdumen, Gebauden
oder Regionen. So konnen Teams problemlos zwischen verschiedenen Standorten
wechseln, sich Gerate in ihrer Umgebung anzeigen lassen und einen System Health
Check auf einen Blick machen. Ganz egal, ob es um ein kleines Setup mit einer
Handvoll Rdume oder das Okosystem einer gréReren Institution geht.

Die Plattform ermoglicht Teams eine sichere Zusammenarbeit innerhalb eines
Unternehmens. Zentral ist dabei der rollenbasierte Zugriff, der sicherstellt, dass
Technikern, Administratoren und Integratoren nur das sehen und bearbeiten
kdnnen, was tatsachlich fur sie bestimmt ist. Der Zugriff bleibt auf die fur ihre
Aufgaben relevanten Standorte und Systeme beschrankt. Moderne
Authentifizierungsmethoden erhohen die Sicherheit abermals, wahrend sie fur
optimierte Arbeitsablaufe und klare Verantwortlichkeiten sorgen.

DeviceHub basiert auf Microsoft Azure und entspricht den branchenweit
anerkannten IT-Sicherheitsstandards in Bezug auf Authentifizierung, Autorisierung,
Verschlusselung und Datenverarbeitung. Durch kontinuierliche Evaluierung und
Compliance-Uberwachung wird sichergestellt, dass DeviceHub die Datenschutz- und
Sicherheitsanforderungen von Unternehmen und Bildungseinrichtungen erfulit.

DeviceHub ist in der Lage, mit den Anforderungen eines Unternehmens zu wachsen.
Zur MarkteinfUhrung wird der Hub die TeamConnect Bar Solutions unterstutzen, ehe
die Kompatibilitat im Laufe des Jahres 2026 auf weitere Gerate von Sennheiser
ausgedehnt wird. Die webbasierte Benutzeroberflache erleichtert die Einrichtung
einzelner Gerate uber einen Browser und reduziert so die Softwareabhangigkeit
wahrend der Installation. Die Plattform wird kontinuierlich um neue Funktionen
erweitert, die die Uberwachung, Konfiguration und Zusammenarbeit (iber das
gesamte Okosystem hinweg verbessern.

Erste Kunden haben DeviceHub bereits getestet und ihr Feedback geteilt. Guillaume
Amaurin, AV-Spezialist am Sainte-Justine-Krankenhaus in Quebec berichtet.
~,DeviceHub hat die Verwaltung unserer Infrastruktur erheblich vereinfacht. Eine
einzige Konfiguration reicht aus, um ein neues Gerat zu integrieren. Der Onboarding-
Prozess verlauft schnell und reibungslos. Das Portal ist leicht zuganglich und wird
taglich vom gesamten Team genutzt, um die Bars zu steuern und ihren Status zu
uberwachen - egal, wo wir uns gerade befinden.”
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Alain Lamontagne, IT-Spezialist am Sainte-Justine-Krankenhaus in Quebec, erganzt:
»Im Vergleich zur bisherigen Vorgehensweise mit Cockpit, die auf einen einzigen
Computer beschrankt ist und bei jedem Geratewechsel die erneute Integration der
Bars erfordert, liefert DeviceHub einen enormen Mehrwert im Hinblick auf
Schnelligkeit und Flexibilitat. Wir kdnnen es kaum erwarten, weitere Gerate mit
DeviceHub zu synchronisieren."”
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