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Radio 47 Kenia hat sein Live-Radio Call-In System für Hörer und Gäste mit dem

MAGIC THipPro Lite Telefonhybrid des deutschen Herstellers AVT ausgerüstet und

mit den MAGIC Collaboration Services erweitert, einer neuen Funktion, die

Videoanrufe direkt ins Radiostudio ermöglicht.

Mit diesem Upgrade können Moderatoren und Produzenten nun mit Gästen und

Korrespondenten über eine Verbindung direkt über das Telefonsystem

kommunizieren. Egal, ob es sich um einen Live-Nachrichtenbeitrag oder einen

besonderen Gast handelt, die Moderatoren sehen und hören sie sofort in hoher

Qualität direkt von ihrem Studiobildschirm aus.

„Dieses System hat die Art und Weise, wie wir Interviews führen, verändert", sagt

Fred Martin Kiwalabye, Projektleiter und Systemintegrator bei MEDIACITY ADS LTD

(Kigali, Ruanda). „Jetzt können unsere Moderatoren mit Gästen über WebRTC und

MS Teams Videoanrufe führen, eine visuelle Verbindung herstellen und trotzdem

eine hohe Audioqualität gewährleisten.“
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Die Collaboration Services ermöglichen es Radio 47, Remote-Mitarbeiter von überall

auf der Welt einzubinden, die über eine einfache WebRTC-Verbindung oder einen

MS Teams-Anruf teilnehmen. Das System bietet auch bei schlechtem Internet eine

hervorragende Audioqualität und gibt den Moderatoren die Möglichkeit, ihre Gäste

wie bei einem Telefonanruf zu screenen, stumm zu schalten oder zu verwalten, mit

dem zusätzlichen Vorteil, dass sie sie sehen können.
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Die Moderatoren von Radio 47 haben sich schnell darauf eingestellt: „Es ist wie ein

Videoanruf innerhalb unseres Telefonsystems“, sagte ein Moderator. „Wir können

uns jetzt besser auf die Gäste einlassen, weil wir ihre Reaktionen und Emotionen

sehen - das Gespräch wirkt dadurch real und lebendig.“

Auch die Produzenten Patrick Maura und Gathoni Njau lobten das System: „Wir

können Live-Interviews jetzt reibungsloser als je zuvor koordinieren. Unsere Gäste

melden sich einfach über WebRTC oder MS Teams an, und wir bringen sie mit einem

Klick in die Sendung – ohne technische Probleme oder Verzögerungen.“

Durch die Integration der MAGIC-Technologie von AVT mit vertrauten Tools wie

Microsoft Teams oder einem einfachen Webbrowser hat Radio 47 Kenia einen

weiteren großen Schritt in Richtung modernes Broadcasting gemacht – die

Verschmelzung von Audioqualität, visueller Verbindung und Produktionskontrolle in

einer einzigen leistungsstarken Lösung.
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